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Bezptatne branzowe pismo dla specjalistow rynku FMCG
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Biezacy numer ,Poradnika Handlowego” to gars¢
informacji o tym, co dziato sie w branzy w Il kwartale
biezgcego roku.

Zachecamy do zapoznania sie z materiatem firmy
badawczej NielsenlQ na temat optymizmu
konsumenckiego.

W sieciach handlowych zaszly zmiany na waznych
stanowiskach, a sieci handlowe, stacje paliw oraz
producenci dynamicznie sie rozwijajg.
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Od dwudziestu siedmiu lat, Biuro Promocji i Reklamy Generalczyk s.j. jest
cenionym wydawcg prasy branzowej w Polsce. Oprécz Poradnika Handlowego ma
w swoim portfolio trzy inne tytuty: Poradnik Handlowca, Poradnik Restauratora i
Handlowiec, ktore przyblizajg Czytelnikom bogactwo $wiatéw: FMCG, HoReCa
oraz Retail. Poradnik Handlowca jest liderem na rynku prasy branzowej, co
potwierdzajg wyniki syndykatowych badan przeprowadzanych co roku przez biura
badawcze AC Nielsen i MillwardBrown.
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Skieny rohia corazmniej promocji. Spadek rdr.
przekracza12%

W | pétroczu br. w gazetkach najwigekszych na rynku formatéw byto o kilkanascie procent
mniej promocji niz rok wczesniej. Tak wykazata analiza ponad miliona akcji promocyjnych.
Okazji do oszczedzania ubyto wszedzie, ale najbardziej w sklepach RTV-AGD. Tam liczba
rabatéw skurczyta sie o przeszio 22% rdr. W hipermarketach ,,znikneto” ponad 15%
promocji. Ciecia powyzej 10% przeprowadzily tez markety budowlane, drogerie i apteki
oraz sieci convenience. Z kolei spadki ponizej 10% odnotowaly dyskonty, supermarkety i
cash&carry.

Zdaniem ekspertow, przez inflacje retailerzy zostali przycisnieci do Sciany, ale sytuacja gtdbwnie dotyka
konsumentow, ktérzy w pdt roku mogli straci¢ srednio nawet kilkaset ztotych. Jednoczes$nie obserwatorzy rynku
dodajg, ze w Il potroczu br. sytuacja moze sie odwrécic. Wszystko zalezy od tego, jak szybko bedzie spadac inflacja.

Analiza blisko 7 tys. gazetek handlowych wykazata, ze w pierwszym poétroczu br. ubyto w nich nieco ponad 12%
promocji w stosunku do analogicznego okresu ub.r. Sprawdzono publikacje 8 najwiekszych formatow, w tym
wszystkich dyskontéw, hipermarketéw, supermarketoéw, sieci convenience, cash&carry, drogerii i aptek, sieci DiY
(marketow budowlanych) oraz sklepoéw RTV-AGD. tgcznie przeanalizowano ponad milion promocji. Tego zadania
podijeli sie eksperci z platformy analityczno-badawczej UCE RESEARCH, agencji badawczo-analitycznej Hiper-Com
Polandi Grupy BLIX.

— Znaczgca redukcja promogji i informacji perswazyjno-promocyjnej z pewnoscig odcieta duzg czesc¢ klientéw od
nabywania produktéw drugiej potrzeby, pozytecznych, ale niekoniecznych. Inflacja i nieco nieuczciwe wobec
niektorych grup spotecznych podsypywanie pieniedzy czesci obywateli nie ratuje sytuacji — komentuje wyniki dr
Maria Andrzej Falinski, wieloletni obserwator rynku detalicznego.

Polacywciaz chetnie kupujanatradycyinych
bazarachitargowiskach

Konsumenci wciaz chetnie robig codzienne zakupy na lokalnych placach. Wiekszos¢
chodzi tam po Swieze i naturalne artykuly, ale liczac tez na to, ze bedzie taniej niz w
sieciowkach.

Eksperci zwracajg uwage na to, ze maty handel nie korzysta z efektu skali i nie moze negocjowac cen z dostawcami
tak skutecznie, jak duze sieciowki, wiec nie jest w stanie z nimi konkurowac. Jednak niektore grupy produktow
faktycznie mogg oferowac taniej, ale nie tylko o to chodzi. Rozméwcy z branzy retailowej dodaja, ze bazary i
targowiska majg swoj klimat i powinny to lepiej promocyjnie wykorzystywac nie tylko po to, by nie wypas¢ z rynku, ale
przede wszystkim zeby sukcesywnie zwiekszac¢ liczbe klientow.

Conabazarze mozna kupi¢ taniej?

— Czesto oferujg one produkty lokalne, ktore nie sg dostgpne w duzych sieciach handlowych. Te artykuty moga byc
tansze ze wzgledu na ograniczone koszty dystrybucji i brak posrednikéw. Swieze produkty sezonowe mogg by¢
tansze niz w duzych sieciach, gdzie wymagana jest dtuzsza trasa dostaw. Wreszcie w niektérych lokalizacjach mate
sklepy i stragany mogg konkurowac¢ ze sobg, co moze prowadzi¢ do obnizenia cen w celu przyciggniecia klientow. Z
kolei produkty markowe lub specjalistyczne mogg by¢ tansze w duzych sieciach, gdzie istnieje wieksza konkurencja i
mozliwos¢ negocjacji cen z dostawcami —wylicza Julita Pryzmont.

Natomiast dr Anna Semmerling réwniez uwaza, ze do matych sklepow najbardziej optaca sie chodzi¢ po warzywa,
owoce, mieso, pieczywo, a takze nabiat. — Na tych produktach co prawda nie oszczedzimy, jednak roznica w jakosci
jest bardzo czesto widoczna, a dodatkowo otrzymujemy indywidualne podejscie i mitg atmosfere — dodaje ekspertka.
Takg narracje potwierdzajg wyzej przywotane badania, ktére wskazujg, ze Polacy na stragany i bazary gtéwnie
chodza po warzywa (33,5% tak deklaruje), owoce (29,7%), wedliny (19,3%), nabiat (19,5%) i mieso (17,8%).
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NielsenlQ: Wzrost optymizmu

konsumenckiego w Il kw. nie przekiada sie na
wzrost sprzedazy sektora FMCG

Dane za drugi kwartat 2023 r. potwierdzajg pewng pozytywng tendencje w polskiej gospodarce.
Rosnie optymizm konsumentéw — najnowszy odczyt wskaznika Consumer Confidence Index
(CCI) za czerwiec 2023 r. przebit psychologiczng bariere i wyniést 100,6 pkt. Wida¢ zatem
wzrostowy trend, ktéry rowniez potwierdza najnowszy odczyt Barometru Nastrojow
Konsumenckich GfK. Wskaznik za lipiec wynidst co prawda -3,4 jednostki, natomiast wzrést o 3,3
jednostkiw stosunku do poprzedniego miesigca i konsekwentnie zbliza sie do dodatniego wyniku.

Wedtug GUS, ceny towaréw i ustug konsumpcyjnych w czerwcu 2023 r. w poréwnaniu z analogicznym miesigcem ub.
roku wzrosty 0 11,5%. Oznacza to, iz w stosunku do poprzedniego miesigca ceny towarow i ustug utrzymaty sie na tym
samym poziomie. Pokazuje to, ze presja inflacyjna wydaje sie male¢, niemniej jednak nadal mamy do czynienia z
wysokim poziomem cen.

Szczegodlnie jest to widoczne, jesli spojrzymy na dynamike sprzedazy koszyka FMCG. Wedtug danych NielsenlQ
(MAT czerwiec 2023 r.) warto$¢ koszyka za skumulowane 12 mcy wyniosta 263,5 mld zt, co oznacza 15,2% wzrostu
warto$ciowego r/r. Istotne jest to, iz catos¢ tego wzrostu wynika z czynnika zwigzanego z cenga. Jesli chodzi o
sprzedaz wolumenowa, ogdlnie dla catego koszyka FMCG obserwujemy stagnacje, natomiast dla kategorii
spozywczo-napojowych wida¢ spadek wolumenowy 0-1,3%.

Wsréd najwiekszych kategorii spozywczych w koszyku FMCG, nadal wida¢ stagnacje lub spadek wolumenowy w
kategoriach alkoholowych. Spadki wolumenowe szczegolnie widoczne sg w kategorii piwa — spadek 0 4% w ujeciu
wolumenowym (Sales Units Eq.) na ostatnich skumulowanych 12 miesigcach (MAT czerwiec 2023 r.) — oraz wodki —
spadek o0 6% w ujeciu wolumenowym. W danych wcigz wida¢ spadki wolumenowe takich produktow jak cukier (-
12%), maka (-8%) czy oleje jadalne (-7%), co zwigzane jest z odniesieniem do wysokiej bazy sprzed roku, gdy
kupowalismy tego typu produkty pomagajgc uchodZzcom z Ukrainy. W koszyku chemiczno-kosmetycznym przede
wszystkim mozna zaobserwowac spadek wolumenowy kategorii chemii domowej. Kategorie takie jak Scierkii mopy (-
5%), srodki do czyszczenia toalet (-8%), detergenty (-8%) czy produkty do zmywarek (-6%) majg nizszg sprzedaz r/r
prawdopodobnie z powodu faktu, ze Polacy coraz mniej pracujg zdalnie zdomu i mniej zuzywaja tego typu produktéw.

Kategorie, dla ktérych obserwujemy znaczne wzrosty wolumenowe to m.in. mleka roslinne (+16%). Jak wcze$niej
wspominalismy, to kategoria, w ktérej wartosci prozdrowotne, cechy produktu sg dla konsumentéw wazniejsze niz
cena.Ale jestto rowniez kategoria, w ktérej produkty marki wtasnej majg znaczny udziat i ktére w duzej mierze stojg za
wzrostem kategorii. Rownie intensywnie rosngcg grupg produktéw sg witaminy (+11%) i substytuty cukru (+9%), co
zwigzane moze by¢ z intensyfikacjg trendéw prozdrowotnych i z rosngcymi obawami konsumentéw o stan swojego
zdrowia. Obserwujemy réwniez wzrost sprzedazy kategorii przekgsek, szczeg6lnie batonéw muesli (+25%), a w
koszyku chemiczno-kosmetycznym przede wszystkim kategorii kolorowych kosmetykéw do twarzy (+12%) oraz do
makijazu ust (+20%).

Jesli chodzi o znaczenie kanatdéw sprzedazy, to dla obydwu koszykdéw obserwujemy wzrost istotnosci dyskontéw:
+2,6 pp w koszyku spozywczym, +1,2 pp w koszyku chemiczno-kosmetycznym, co w obydwu przypadkach oznacza
nieznaczne przyspieszenie dynamiki w stosunku do odczytéw za pierwszy kwartat 2023 r. Trend taki wynika z faktu, iz
w czasach kryzysu, trudnych okreséw finansowych dla konsumentdéw, nastepuje mocny zwrot ku tanszym
produktom, w szczegdlnosci ku marce wiasnej. Jak juz wspominaliSmy w poprzedniej edycji State of the Nation,
wedtug raportu NielsenlQ Shopper Trends 2023, 34% shopperow deklaruje, iz kupuje wiecej produktéw pod markg
wiasng sieci handlowej niz w roku poprzednim. To przekfada sie na wzrost wydatkoéw w kanale dyskontéw — 67%
respondentow badania Shopper Trends deklaruje, ze wydaje na zakupy najwiecej wtasnie w dyskontach (wobec 60%
w badaniu rok wczesniej).

Z waznych trendéw dotyczgcych lokalizacji sprzedazy, warto jeszcze wspomnie¢ o konsekwentnym spadku
znaczenia sklepéw o matej powierzchni sprzedazy. Szczegolnie widac to dla kategorii spozywczo-napojowych, gdzie
spadek znaczenia sklepow matego formatu dla wartoSciowej sprzedazy catego koszyka wyniost -2,6% w okresie
rocznym konczgcym sie na czerwcu 2023 r. Wynika to nie tylko ze wspomnianego wczes$niej przenoszenia zakupow
do sieci dyskontowych, ale réwniez z malejgcej liczby placowek matoformatowych, a przede wszystkim Matych
Sklepdéw Spozywczych, Kioskéw oraz Sklepdw Alkoholowych — w ciggu roku (od stycznia 2022 do stycznia 2023) z
rynku znikneto prawie 2.300 Matych Sklepow Spozywczych (-5%).
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Hugo Mesquita nowym Dyrektorem
Generalnym Delikatesow Gentrum

Z poczatkiem wrzesnia do zespotu Grupy Eurocash dotagczy Hugo Mesquita, manager z
ponad 20-letnim, miedzynarodowym doswiadczeniem. Obejmie stanowisko Dyrektora
Generalnego Delikateséw Centrum — bedzie odpowiedzialny za rozwéj ponad 400 sklepow
witasnych sieci.

Hugo Mesquita ma ponad 20-letnie doswiadczenie w rozwoju rynku FMCG
w Polsce i Portugalii. Wczes$niej zwigzany z Netto (Grupa Salling), gdzie
jako CEO przez dwa lata zarzgdzat polskim oddziatem firmy. Wcze$niej
przez 10 lat pracowat dla Jeronimo Martins w Polsce jako Chief Operations
Officer. W poprzednich latach byt réwniez zwigzany ze spétkg Makro
Cash&Carry w Portugalii.

Delikatesy Centrum to rozwijana przez Grupe Eurocash od 24 lat sie¢
supermarketow obecna na terenie catej Polski. Doceniana przez
konsumentdw przede wszystkim poprzez wyrdzniajgca sie oferte Swiezych
produktow Swietnej jakosci.

Zabka Jush rozszerza ohszar dostawy cieplych
przekasek

Zabka Jush rozszerza obszar dostawy cieptych przekasek o Warszawe, ktérej mieszkancy
od teraz mogg zamawia¢ do domu i w plener hot-dogi. Oferte dan na ciepto uzupelnla pan|n|
Przekgske mozna zamoéwié poprzez aplikacje Zabka Jush, ktéra po |

pilotazu w Krakowie, wprowadzita swojg oferte dostawy cieptych dan —
uzupetniong przez panini—do stolicy.

Wejscie nowej funkcjonalnosci do Warszawy jest kolejnym krokiem Zabki
Jush w rozwoju ustugi dostawy cieptych przekgsek do swoich
uzytkownikbw. Na poczagtkowym etapie bedzie ona dostepna dla
wybranych mieszkancéw Warszawy. Hot-dogi oraz panini bedg mogli
zaméwic¢ klienci z czesci Mokotowa, Woli oraz Srédmiescia znajdujgcy sie
w obszarze dziatania magazynéw obstugujgcych dostawy cieptych
przekasek.

Przypomnijmy, ze w samych sklepach sieci Zabka sprzedato sie w zesztym roku az 74 min sztuk tej cieptej przekaski, a
w rekordowym dniu ubiegtego roku sprzedano tgcznie 370 tys. hot-dogow.

Intermarche z nowym dyrektorem dzialu
marek wiasnych

Wraz z poczatkiem czerwca br. Bogdan Galuszka, specjalista z ponad 25-letnim
doswiadczeniem w branzy handlu detalicznego, objat stanowisko Dyrektora Dzialu Marek
Wiasnych w Intermarché. Bedzie odpowiedzialny za realizacje strategii sieci w zakresie
private labels.

Bogdan Gatuszka dziata w branzy od ponad 25 Iat.

W Intermarché bedzie odpowiedzialny na efektywng realizacje strategii sieci w
obszarze marek wtasnych, wdrozenie nowej architektury marek parasolowych i
intensywne rozwijanie tej grupy produktéw, by jeszcze lepiej odpowiadac¢ na
aktualne potrzeby i oczekiwania klientéw w catej Polsce.

PoraDNIK HANDLOWY
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Nowa stacjapaliw sieci MOYA w Wielkopolsce

Anwim S.A., wtasciciel marki MOYA, otworzyt nowa stacje paliw w Koziegtowach. Jest to wlasna
stacja obslugowa, ktéra poza wysokiej jakosci paliwem, oferuje sklep wielobranzowy oraz
klimatyczny koncept gastronomiczny Caffe MOYA z bogatym wyborem napojow i przekasek.

MOYA jest najdynamiczniej rozwijajgcg sie siecig stacji paliw
w Polsce. Spotka Anwim, jako jedyna na polskim rynku,
rozwija rownolegle trzy koncepty stacji: obstugowe ze sklepem
typu convenience i konceptem kawiarniano-gastronomicznym
— Caffe MOYA, dostosowane do obstugi klientow flotowych
------- . ; stacje automatyczne oraz samoobstugowe stacje MOYA
. Miages . ' express, ktorych oferta skierowana jest do klientow
detalicznych i flotowych.

Nowa stacja obstugowa potozona jest w wielkopolskiej
miejscowosci Koziegtowy, na trasie Poznan -Wagrowiec (DW
196). Punkt otwarty jest 24 godziny na dobe i nastawiony jest
na obstuge ruchu miejskiego, lokalnego oraz tranzytowego.
= Atrakcyjnos¢ lokalizacji stacji podnosi pobliska myjnia
e e = = | bezdotykowa oraz sklep spozywczo-przemystowy.

Poza wysokiej jakosci paliwem, stacja paliw MOYA w Koziegtowach posiada sklep wielobranzowy, w ktorym mozna
zaopatrzy¢ sie zarbwno w produkty pierwszej potrzeby, jak i specjalistyczny asortyment. Przytulna Caffe MOYA
oferuje bogaty wybor cieptych i zimnych napojow oraz przekasek.

Stacja przystosowana jest takze do obstugi pojazdéw ciezarowych. , Truckersi” majg do dyspozycji wygodny podjazd,
szybki wlew paliwa oraz dystrybutor z ptynem AdBlue.

Wakacyjne znizki na paliwo od Circle K

Siec¢ Circle K od 23 czerwca oferuje swoim klientom wyjatkowe rabaty na paliwo w ramach
akcji ,,Summer Weekends”. Wedtug danych firmy weekendowe znizki cieszg sie¢ duzym
zainteresowaniem wsrod kierowcow. Wakacyjna akcja na stacjach Circle K potrwa jeszcze
do 3 wrzesnia.

Od 23 czerwca na wszystkich 400 stacjach Circle K w Polsce mozna
skorzystac¢ z weekendowych obnizek cen paliw o 35 gr/l w ramach akgji
~summer Weekends”. Start promocji poprzedzono rabatem ,Summer
Day” na paliwa miles® oraz milesPLUS®, ktory wyniést 50 gr/l i
obowigzywat tego samego dnia w godzinach od 14.00 do 17.00. Sie¢
Circle K wprowadzita wakacyjne rabaty jako pierwsza i cieszg sie one
duzym zainteresowaniem wyruszajgcych w podréz kierowcow. Z
obnizek skorzystaty juz setki tysiecy klientéw.

— Duze zainteresowanie wakacyjnymi promocjami ws$rod Polakow
zaobserwowalismy juz w pierwszy weekend akciji, kiedy rozpoczelismy
~summer Weekends”. Od jej startu odnotowalismy wzrost liczby
klientéw odwiedzajgcych nasze stacje, co bardzo nas cieszy. Analizujgc
dotychczasowe dane, spodziewamy sie, ze ta tendencja bedzie sie

utrzymacé, a jej szczytu spodziewamy sie w nadchodzgcym dtugim weekendzie sierpniowym — moéwi Rafat
Drozdziak, szef marketingu i komunikacji w Circle K Polska.

Oferta ,Summer Weekends” obowigzuje w kazdy weekend od pigtku do niedzieli wtgcznie i obejmuje wszystkie
rodzaje paliwa: benzyna i olej napedowy miles® oraz milesPLUS®, a takze LPG SupraGas. Z promocji moga
skorzystaC posiadacze karty lojalnosciowej EXTRA, ktorg mozna zatozy¢ w kazdej chwili, nawet przed
finalizowaniem ptatnosci za paliwo.

PoraDNIK HANDLOWY
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Swieto ChiehaiSera2023zHochland

Swieto Chlebai Sera to jedna z najwiekszych imprez odbywajacych sie w Kazmierzu. W tym
roku wydarzenie zaplanowano na 26 sierpnia, a sponsorem giéwnym juz tradycyjnie
bedzie firma Hochland Polska. Organizatorzy przygotowali mnéstwo wrazen i atrakcji dla
lokalnej spotecznosci oraz gosci, ktorzy tego dnia odwiedza te podpoznanska gmine.

W tym roku wydarzenie zainauguruje Sztafeta Rowerowa Hochland, ktéra wystartuje
o 10.00 i potrwa do 13.00. Wczesnym popotudniem, na boisku przy ulicy
Gimnazjalnej, pojawig sie rébwniez stoiska firmy Hochland. Zainteresowane osoby
bedg mogty skorzysta¢ z doradztwa zawodowego, a na wszystkich czeka¢ bedzie
degustacja dan na bazie tworzonych przez Hochland seréw. Nie zabraknie
edukacyjnych zabaw dla rodzin, gry plenerowej oraz promociji ekologicznych postaw.
W Kazmierzu pojawi sie takze Balon Almette, stang dmuchane zamki, a o uSmiech
najmifodszych zadbajg baloniarzi szczudlarz.

inf. prasowa

Gtowna czesc¢ uroczystosci rozpocznie sie o godzinie 15.00 od odprawienia Msza
Swietej Dziekczynnej. Po nabozenstwie sceng zawtadng arty$ci — najpierw Zespot
Piesni i Tanca Lusowiacy, a potem firmowa formacja Hochland BLACK SAPAL, a
takze zespot folkowy REDLIN. Muzyczng gwiazdg imprezy bedzie Ewelina Lisowska,

ktory zagra dla publiczno$ci o godzinie 20.00. Kropke nad i postawi dyskoteka, a DJ Al T .
zaprosi do tancow na parkiecie. Oj, jak co roku, bedzie sie dziato! ﬁ,ﬁ m : i
Czas dla rodzin na wspolny relaks i wiele fantastycznych aktywnosci oraz promocja pieknej ludowej kultury i

proekologicznych postaw — kazmierskie Swieto Chleba i Sera na state wpisato sie w kalendarz imprez, ktére swoim
patronatem objat Hochland Polska.

Nowe inwestycje Tymbarku

Najnowsza inwestycja firmy Tymbark, to nowoczesne centrum logistyczno-magazynowe, ktore da
dziesigtki nowych miejsc pracy dla lokalnej spotecznosci. Przy okazji tych zmian, Gmina Tymbark
otrzyma takze nowy parking Park-and-Ride w poblizu dworca przy ul. Armii Krajowej, sfinansowany
ze srodkow zaktadowych firmy Tymbark. Termin zakonczenia inwestycji planowany jest na koniec
2024 roku.

Marka Tymbark, od lat uznawana jest za lidera w kategorii sokéw,
nektaréw i napojéw w ponad 30 krajach $wiata. Ceniona w polskich
domach od przeszio 80 lat, dysponuje nie tylko bogatg ofertg
produktowg, ale przede wszystkim strategig, dostosowang do pozycji
jaka zajmuje na dynamicznym rynku miedzynarodowym. Kierowany
potrzebg ciggtego rozwoju, Tymbark rozpoczyna inwestycje, majgca na
celu budowe nowoczesnego centrum logistyczno-magazynowego.
Rozbudowa struktury magazynowej to nie tylko usprawnienia
Y wewngtrzzaktadowe, ale takze co najmniej 40 nowych miejsc pracy, a
zatem wieksza stabilizacja zatrudnienia dla lokalnej spotecznosci.

Przy okazji tych zmian, Gmina Tymbark otrzyma takze nowy parking

Park-and-Ride w poblizu dworca przy ul. Armii Krajowej, sfinansowany ze srodkow zaktadowych firmy Tymbark, jako
jeden z elementdw regionalnej inwestycji.

Dariusz Czech, Dyrektor Generalny Zaktadow Beverages, podkresla, ze ,dzieki dobrej wspotpracy i zrozumieniu ze
strony Samorzgdu Gminy mozemy osiggng¢ efekt synergii. Wraz z inwestycjami, osiggniemy wzrost i stabilizacje
zatrudnienia, a Gmina nowy parking z ciggiem pieszo-rowerowym, wpisanym w projektowang inwestycje kolejowg.”

W zwigzku z planowang inwestycja, od dn. 27.07.2023 r., cze$¢ ul. Armii Krajowej na odcinku od budynku Gminnej

Spotdzielni do przejazdu kolejowego, zostanie wytgczona z ruchu drogowego przy réwnoczesnym wyznaczeniu
objazdow.

PORADNIK HANDLOWY



